
 
 

Kundeninformation 
Erstinformation nach § 15 Versicherungsvermittlungsver-
ordnung (VersVermV) 
Beim ersten Geschäftskontakt sind Versicherungsvermitt-
ler verpflichtet, dem Versicherungsnehmer bestimmte An-
gaben zu ihrer Tätigkeit mitzuteilen. Nachfolgend finden 
Sie diese Informationen zu unserem Unternehmen. 
 
1. Vermittler 
Falk Rautmann 
Versicherungsmakler mit Erlaubnis nach § 34d Absatz 1 
Gewerbeordnung (GewO) 
 
2. Betriebliche Anschrift 
ASRA24 | Assekuranz Makler Falk Rautmann 
Hinter dem Dorfe 3a 
38159 Vechelde 
 
E-Mail: service@asra24.de   
Telefon: +49 5302 7073140 
Internet: https://asra24.de     
Internet: https://evb-nummer24.de  
 
3. Aufsichtsbehörde 
Industrie- und Handelskammer Braunschweig 
Brabandtstraße 11 
38100 Braunschweig 
 
Internet: https://www.ihk.de/braunschweig   
 
4. Registereintragung 
Eingetragen im Vermittlerregister nach § 34d Absatz 10 
Gewerbeordnung. 
 
Registrierungsnummer: D-1AE7-GJU5W-99 
 
Die Eintragung kann überprüft werden bei: 
Gemeinsame Registerstelle nach § 11a GewO 
DIHK | Deutscher Industrie- und Handelskammertag 
Breite Straße 29 
10178 Berlin 
 
Telefon: 0180 600 5850 
Internet: https://www.vermittlerregister.info   
 
5. Beratung 
Im Zuge der Vermittlung biete ich eine Beratung über den 
gewünschten Versicherungsschutz nach den gesetzlichen 
Vorgaben an. 
 
 
 

 
6. Art und Quelle der Vergütung 
Die Vergütung für die Vermittlung von Versicherungsver-
trägen erfolgt in der Regel als Courtage, die vom jeweili-
gen Versicherungsunternehmen gezahlt wird und in der 
Versicherungsprämie enthalten ist. 
 
Im Einzelfall kann eine gesonderte Vergütungsvereinba-
rung mit dem Kunden getroffen werden. 
 
7. Beteiligungen an Versicherungsunternehmen 
Wir besitzen keine unmittelbaren oder mittelbaren Beteili-
gungen an den Stimmrechten oder am Kapital eines Ver-
sicherungsunternehmens. 
 
8. Beteiligungen von Versicherungsunternehmen an 
unserem Unternehmen 
Kein Versicherungsunternehmen und kein Mutterunter-
nehmen eines Versicherungsunternehmens hält unmittel-
bare oder mittelbare Beteiligungen an den Stimmrechten 
oder am Kapital unseres Unternehmens. 
  
9. Schlichtungsstellen für außergerichtliche  
Streitbeilegung 
Zur außergerichtlichen Beilegung von Streitigkeiten zwi-
schen Versicherungsvermittlern und Versicherungsneh-
mern können folgende Schlichtungsstellen angerufen 
werden: 
 
Versicherungsombudsmann e. V. 
Postfach 08 06 32 
10006 Berlin 
 
Internet: https://www.versicherungsombudsmann.de   
 
Ombudsmann Private Kranken- und  
Pflegeversicherung 
Postfach 06 02 22 
10052 Berlin 
 
Internet: https://www.pkv-ombudsmann.de  


